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Kundennummer

lhre Zugangsdaten

Passwort
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INFOS ZUM HANDBUCH

INFOS ZUM HANDBUCH

Sinn und Zweck des Handbuches

Diese Anleitung soll Ihnen einen Uberblick zur Handhabung unseres Online-Shop geben.
Voraussetzung fir eine schnelle und einfache Bestell- und Auftragsabwicklung ist u. a.
auch die richtige Anwendung.

Anhand eines Beispiels, bei dem wir darauf bedacht waren, méglichst alle Funktionen zu
bericksichtigen, fihren wir Sie Schritt for Schritt durch den Bestellvorgang.

Mit Hilfe von Screenshots und Erklérungen haben wir uns bemiht, die Anwendung des
Online-Shop so verstandlich wie méglich fur Sie zu erlgutern.

Sollten lhnen bei der Nutzung des Online-Shop wider Erwarten doch Probleme entstehen,
die diese Abhandlung nicht zu I8sen vermag, setzen Sie sich bitte mit unserem Support in

Verbindung.

SUPPORT

Ansprechpartner: Martin Bauer

Telefon: +49 (0)3 73 46 / 6 99-0
e-Mail: service@samad.de

Verwendung des Handbuches

Nutzen Sie die Navigationsleiste am Kopf der Seiten und gelangen durch einen Klick auf
einen Themenbutton direkt auf die diesen Bereich betreffenden Seiten. Hierzu ist zu bemer-
ken, dass nur die Uberschriften verlinkt wurden, deren Themen auch in diesem Handbuch
abgehandelt wurden. Auch die Seitenverweise wurden verlinkt und fihren Sie durch einen
Klick direkt auf die bezeichneten Seiten.

Neben der Navigation tber die Links haben Sie auch die Méglichkeit Gber die angelegten
Lesezeichen, die Sie links neben der Dokumentenanzeige finden, zu den gesuchten Seiten zu
gelangen.

Am rechten Seitenrand finden Sie eine Kurzbeschreibung der Funktionen und Vorgéinge im
Online-Shop, die im Hauptteil daneben anhand von Beispielen ausfihrlich beschrieben
werden.
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INFOS ZUM eSHOP

INFOS ZUM eShop
eShop - Wieso? Weshalb? Warum?

Wir haben unser Internetangebot um den Online-Shop erweitert, um lhnen, unseren
Kunden, eine einfache und schnelle Bestell- und Auftragsabwicklung unabhéngig von
unseren Offnungszeiten zu erméglichen.

Sie sparen Zeit und Geld

Sie haben rund um die Uhr direkten Zugriff auf mehr als 60.000 Pneumatik- und
Hydraulikartikel, deren Verfigbarkeit sofort auf lhrem Bildschirm angezeigt wird.
Bei Bestellung bis zum spéten Nachmittag garantieren wir lhnen eine Auslieferung
der Ware Gber Nacht.

Kinderleichte Artikelsuche

Neben der herkémmlichen Methode, der Suche nach unseren Artikelnummern, die Sie aus
unseren Katalogen kennen, bietet Ihnen der Online-Shop noch eine weitere Suchoptionen.

* Sie kennzeichnet sich durch die sogenannte Cross-Referenzliste, die es lhnen erméglicht,
nach alternativen Artikelnummern zu suchen. Auf Basis der in dieser Liste hinterlegten
Daten erhalten Sie eine lhren Sucheingaben entsprechende Vorschlagsliste mit Alternativ-
komponenten aus unserem Lieferprogramm.

Transparente AbWiekluT

Nachdem lhre Ware unser Lager verlassen hat, erhalten Sie per e-Mail eine Versandnach-
richt, die neben Bestell-, Auftrags- und Lieferdaten auch einen Link enthélt, Gber den Sie
jederzeit den Status lhrer Lieferung beim Paketzusteller abfragen kénnen. Damit wissen Sie
stets, wo sich lhre Ware befindet.
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ANMELDEN

Sind Sie bereits als Nutzer in unserem Online-Shop registriert, Gberspringen Sie diesen
Punkt bitte und lesen weiter auf der Seite 5.

Nur registrierte User kénnen die Vorteile nutzen, die die Bestellung tber unseren Online-
Shop bietet. Sollten Sie noch nicht registriert sein, gehen Sie bitte auf unsere Internetseiten
(www.samad.de). Klicken Sie dann bitte auf den Link online zu registrieren. lhr
e-Mail-Client &ffnet sich, und Sie lassen uns eine entsprechende Nachricht Gber lhren
Registrierungs-wunsch zukommen.

SAMAD

Industrietechnik GmbH

Herzlich willkommen im 2Shop.

Wir begriissen Sie in unserem =Shop.

Urm an unserem eShop teilnehmen za kmer, mmmﬂe;&mmwaﬂumwwuﬁa{qﬁ Hauses &pin. ML
bieten Ihnen die Maglichkeit, su=h online zu regqistiNgen Hier konnen Ste sich onhline
Zur Nutzung des Shops mussen ;IE-C;JK-IQS- une ias:nm in Ihrem Browser aktiiert haben. schnell und einfach regsfﬂkl‘eﬂ!

Bitte geben Sie Kundennummer und Passwart ein,
um sichin den MyShop einzulogoen

I

Nach einer Bearbeitungszeit von ca. 24 Stunden erhalten Sie lhre Zugangsdaten per e-Mail.
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LOGIN

Uber shop.samad.de gelangen Sie auf unsere Login Seite, wo Sie sich bitte mit lhrer
Kundennummer und dem Passwort in unseren Online-Shop einwéhlen. Wenn Sie es
wiinschen, kénnen Sie lhre Zugangsdaten mit einem Klick in das Késtchen Zugangsdaten
merken, sichern. Bei spéteren Logins brauchen Sie dann Ihr Passwort nicht nochmal einzu-
geben.

SAMAD

Industrietechnik GmbH

Herzlich willkommen im =Shop.

Wir begrissen Sie in unsererm cShap

Uit an unsererm =Shop teiinehimen zu kannen, missen Sie registrienar Kunde unseres Hauses sein. wir
bieten Ihnen die Maglichkelt, sich orline zu redistieren

Zur Nutzung des Shops miissen Sie Cookies und JavaScript in lhrem Browser aktiviert haben.

Kundennummer und Passwort eingeben
und auf den Button Login kiicken!

Bitte geben Sie Kundennumrmer und Passwart ein,
um sichin den MyShop einzuloggen
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SUCHE ARTIKELSUCHE NacH

UNSEREN ARTIKELNUMMERN

Am Anfang lhrer Bestellung steht die Suche nach Artikeln.
Klicken Sie in der Navigationsleiste auf den MenGpunkt Suche.

Sie haben in unserem Online-Shop die Méglichkeit, wahlweise nach unseren
Artikelnummern oder nach Alternativ-Artikelnummern zu suchen.

Artikelsuche nach unseren Artikelnummern

Suchen Sie ganz einfach nach den Artikelnummern, die lhnen aus unseren Katalogen
bekannt sind.

Pacvmatih

s ﬂl’uj

Wahlen Sie aus dem Rollup-Fenster die Suchfunktion ,Artikelnummer” aus.

Tragen Sie anschlieBend Ihre Suchkriterien in das nebenstehende Eingabefeld ein. Dabei
brauchen Sie weder auf Grof3- und Kleinschreibung noch auf Leerzeicheneingabe zu achten.
Starten Sie dann die Suche mit einem Klick auf den Button Suchen.

[Artikelnummer B tloNnizizms LT [suchen [T Suchoption .Artikelnummer* witen,

............... Suchbegriff eingeben und auf den Button

5 ; Suchen klicken!
Alternativ-Artikelnummer

Nach einer kurzen Verarbeitungszeit erhalten Sie eine Ubersicht mit Artikeln, die lhren
Suchkriterien entsprechen.

Die Trefferliste gibt Ihnen Auskunft Gber die interne Bezeichnung, die Verpackungseinheit und
Uber die Verfigbarkeit der Artikel.

S ETI Artikelnummer ~ | pn1212ms Zum Warenkorb hinzufiigen Y

A . Fiir Produktdetails klicken Sie einfach
Menge Artikelnunymer Bezeichnung VPE Ab Lager . .
X R e e R e L e - auf die Artikelnummer!
DOPPELNIPPEL MESSING
STK : DN 1212 MS : 12" X 1/2" 1STK Ja
T T
stk |DNiZZUST* | DOPPELNIPPEL MS.VERNICKELT 18Tk |Ja

Fur mehr Informationen Uber bestimmte Artikel klicken Sie bitte auf die jeweilige
Artikelnummer und es &ffnet sich ein Fenster mit weiteren Artikeldetails.

7} Detailsuche - Microsoft Internet Explorer “
Artikel-Details: DN 1212 MS el e m e m—m———————————————————— J
Bezeichnung: DOPPELNIPPEL MESSING

12" X 172"
Verpackungseinheit: 1 STK
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Ab Lager: Ja

Bruttopreis: 1,22 EUR je 1 STK

Rabatt: 15,00 % Y
Nettopreis: 1,04 EUR je 1 STK

Angegebene Preise in EUR zzgl. MwSt. Wel'fel' dllfdel' S’e/’/? 7".
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SUCHE

« Fortsetzung von Seite 6.

Méchten Sie nun einen oder mehrere Artikel auf Ihre Bestellliste setzen, dann tragen Sie bitte
die gewiinschte(n) Stickzahl(en) im Eingabefeld in der Spalte Menge vor dem jeweiligen
Artikel ein.

Fugen Sie dann durch einen Klick auf den Button Zum Warenkorb hinzufigen die ausge-
wéhlten Artikel dem Warenkorb hinzu.

m Zum Warenkorb hinzufiigen

ST RO ETS B Artikelnummer < DN1212MS

Y

"\ Bestelimenge eingeben und auf den Button

Zum Warenkorb hinzufijgen kiicken!

Menge Artikelnummer Bezeichnung VPE Ab Lager
‘I- e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e -
[10 stk 1 |DN1212Ms DOPPELNIPPEL MESSING 18TK  |Ja
! 1/2" X 1/2
STK DN 1212 MSV 1D/(2)‘F’;I?I/.2NIPPEL MS.VERNICKELT 18TK |Ja

| Zum Warenkorb hinzufi]ger%

Nach einer kurzen Verarbeitungszeit erhalten Sie eine Bestdtigung Gber die Ihrem Warenkorb
hinzugefigten Artikel.

Hier kénnen Sie sich nun entscheiden, ob Sie nach weiteren Artikeln suchen oder lhren
Warenkorb einsehen wollen, Gber den Sie dann zum Bestellformular gelangen.

Y
P == e e e e e m e e e e m e e mmmm e mmmm———————— .
! Wir haben folgende Artikel Ihrem Warenkorb hinzugefiigt: CoTTmETEmE T Bg;fﬁf/igyﬂg abwarten
H| Artikel Menge Status und weitersuchen ...
1
: DN 1212 MS
P . L L L L L L L L T r ----------------------------- C
; ODER
e - g .
: Q Weitere Artikel suchen & hinzufiigen : :g— Hier kénnen Sie lhren Warenkorb einsehen. Uber den : Y
fm e m e cecm— e — e ————————— 4 e Warenkorb gelangen Sie auch zum Bestellformular! -

Die Ware ist jetzt noch nicht bestellt. Um den

... Artikelliste im Warenkorb ansehen
und ab zum Bestellformular!

Bestellvorgang abzuschlieRen, gehen Sie bitte in den
Warenkorb und I6sen dort die Bestellung aus.

SAMAD Industrietechnik GmbH « Im Innenring 9 < 09468 Geyer
Telefon: +49(0)37346/699-0 « Telefax: +49(0)37346/699-19
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I
C SUCHE
SCHNELLSUCHE
3 Schnellsuche
I
I . . . . . . . )
Fur ganz Eilige bietet sich die Méglichkeit, die Schnellsuche bzw. -eingabe zu nutzen.
m Voraussetzung dafir ist natirlich, dass Sie genau wissen, welchen Artikel Sie bestellen méch-
e ten und wie die exakte Artikelbezeichnung lautet.
m Geben Sie einfach die gewiinschte Menge des Artikels gefolgt von einem Pluszeichen sowie L
die Artikelnummer des gewinschten Artikels in das Suchfeld ein. wMenge” ., +* . Artikelnummer
m Starten Sie dann die Suche mit einem Klick auf den Button Suchen. eingeben und auf den Button
1 rersrasssenmnr B L] rrarsreremeord T = m e e m Suchen klicken!
IArhkeInummer ' : '|10+DN1212MS ! m T
m ------------------------ : " “Menge + Arfikelnommmer k :
1
C Bei einer eindeutigen Eingabe wird der Artikel in der gewinschten Menge direkt in den H
o mum Warenkorb gelegt. !
I 1
1
:
1
O Wir haben folgende Artikel lhrem Warenkorb hinzugefiigt: :
Artikel Menge Status :
................... -
h 1| DN 1212 MS Artikel wurde dem Warenkorb hinzugefiigt. H
ﬁ Suche mit Jokern SUCHE MIT JOKERN *
m Die Suche mit Jokern , * “ bietet Ihnen den Vorteil, dass Sie sich eine Auswahl bestimmter
— Artikel anzeigen lassen kénnen. Sind Sie z. B. auf der Suche nach einem konischen
© mum Doppelnippel aus Edelstahl mit einem 1/2“ Gewinde und méchten sich alle verfigbaren
m Gewindekombinationen anzeigen lassen, dann gehen Sie bitte wie folgt vor.
sl Geben Sie die Artikelnummer in das Eingabefeld ein und ersetzen den gewinschten Wert
durch einen Joker , * “. Y
O Starten Sie dann die Suche mit einem Klick auf den Button Suchen. Suchbegrift mit dem Joker * eingeben
------------------------------ rEEscooooooooooev L e eeeen-  und auf den Button Suchen klicken!
> IArhkeInummer V : :IDN]Z*KES v T
........................ ! ! k :
1
m Das System zeigt hnen dann eine Auswahl aller konischen Doppelnippel aus Edelstahl mit H
O m— einem Gewinde von 1/2“ und allen verfigbaren Gewindekombinationen. H
O :
1
m Menge Artikelnummer Bezeichnung VPE Ab Lager
o
DOPPELNIPPEL KONISCH
m STK DN 1212 KES EDELSTAHL 172 1STK  |Ja
DOPPELNIPPEL KONISCH
STK DN 1214 K ES PR STANL s s 1STK  |Ja
C o |onisskes | DORPELNPRELKONSCH ro i
e Méchten Sie nun einen oder mehrere Artikel auf Ihre Bestellliste setzen, dann gehen Sie bitte
3 vor, wie bereits unter der Artikelsuche nach unseren Artikelnummern erldutert (siehe Seite
6 bis 7).
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SUCHE ARTIKELSUCHE NACH
ALTERNATIV-ARTIKELNUMMERN

Artikelsuche nach Alternativ-Artikelnummern*

In unserem Online-Shop ist eine sogenannte Cross-Referenzliste hinter-

legt, die es lhnen erméglicht, nach alternativen Artikelnummern zu suchen.

Kennen Sie z. B. den nebenstehenden Katalog, dann kénnen Sie bei uns

auch mit den darin angegebenen Artikelnummern bestellen.

Auf Basis der in der Cross-Referenzliste hinterlegten Daten erhalten Sie

einen Vorschlag, welchen unserer Artikel Sie alternativ einsetzen kénnen.

Die ,Alternativ-Artikelnummer” dient demnach zu Vergleichszwecken.

Die technischen Daten zu unseren Alternativartikeln entnehmen Sie bitte

unseren Unterlagen oder erfragen sie bei unseren Technikern - Telefon:

+49(0)37346/699-0
Wahlen Sie bitte die Suchfunktion ,Alternativ-Artikelnummer” aus dem Rollup-Fenster aus.
Tragen Sie anschlieBend lhre Suchkriterien in das nebenstehende Eingabefeld ein.
Starten Sie dann die Suche mit einem Klick auf den Button Suchen. ]
i i v :- ------ -:I,,A\fernc:ﬁv-Arlike\nummer” r ------- Suchen! L~~~ 77 Suchoption .. Alternativ-Artikelnummer
H Artikelnummer = H B EEEEEEEEErE H wiilhlen, Suchbegritf eingeben und auf den
!| Artikelnummer ! Button Suchen klicken!
: :

Nach einer kurzen Verarbeitungszeit erhalten Sie eine Ubersicht mit Artikeln, die lhren
Suchkriterien entsprechen.

Die Trefferliste gibt lhnen Auskunft Uber die interne Bezeichnung, die Verpackungseinheit und
Uber die Verfigbarkeit der Artikel.

Méchten Sie nun einen oder mehrere Artikel auf Ihre Bestellliste setzen, dann gehen Sie bitte
vor, wie bereits unter der Artikelsuche nach unseren Artikelnummern erléutert (siehe Seite
6 bis 7).
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* Unser Online-Shop unterbreitet lhnen lediglich einen Vorschlag, welchen unserer Artikel Sie alternativ einsetzen kénnen. Die Vorschlége sind sorgféltig bearbeitet, jedoch nicht verbindlich.
Ersatzanspriiche aufgrund Daten der Alternativ-Artikelnummer kénnen nicht anerkannt werden. Die Aufnahme von Artikeln in die Liste bedeutet keine Aussage ber Ausfihrung und Qualitat
der Produkte. Bei Anderungen an den Produkten anderer Hersteller oder Teilebezeichnungen tbernehmen wir keine Gewdhr.
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WARENKORB

I
ARENKORB
C W. NKO BESTELLMENGEN IM
3 WARENKORB KORRIGIEREN
Haben Sie lhre Artikelliste mit der Suchfunktion komplett zusammengestellt, fohrt Sie der
I . . . . .
— néchste Schritt lhrer Bestellung in den Warenkorb. Der Warenkorb zeigt lhnen alle Artikel,
m die Sie ihm zuvor Uber die Suche hinzugefigt haben, auf einen Blick.
e Wenn Sie es winschen, kénnen Sie jetzt noch Anderungen an den Stiickzahlen vornehmen
(7p] oder auch Artikel komplett von der Liste entfernen.
m Bestellmengen éndern
Méchten Sie fur einen Artikel die Bestellmenge erhéhen oder reduzieren, gehen Sie bitte wie
1 folgt vor.
m |lhr Warenkorb:
C Artikel Bezeichnung Brutto-EP |Rabatt Gesamtpreis Ab Loéschen Y
O EEEEE N ey
 — "7 DNC212Ms T T | DOPPELRIPREL == T m T T 122| 1500% | 1037 |Ja  |Léschen | | .
C _______ _— MESSING ° — Falsche Bestellmengen eingegeben?
HIE STK | | DN 1212 MSV DOPPELNIPPEL 2,44| 15,00% 10,37 | Ja Léschen
T ! |7/ |koniscH =
10 STK DN 3814 MS DOPPELNIPPEL 0,80| 15,00% 6,80 | Ja Léschen
MESSING
¢ 15 STK DN 3818 MS DOPPELNIPPEL 0,84| 15,00% 10,71 | Ja Léschen
MESSING
m 10 STK DN 3838 K MSV | DOPPELNIPPEL 1,46 | 15,00% 12,41 | Ja Léschen
KONISCH —_
v SUMME 50,66
Angegebene Preise in EUR zzgl. MwSt.
— Tragen Sie die gewinschte Menge in das Eingabefeld vor dem jeweiligen Artikel ein und
o mum bestatigen Sie lhre Korrektur mit einem Klick auf den Button Anderungen ibernehmen. v
e 15 STK 1 |DN1212MS Eﬂgggﬁ\"—g'PPE'— 1,22| 15,00% 10,37 | Ja Léschen Einfach neue Stiickzahl eingeben und auf
O [ i L den Button nderungen iibernetmen Kiicken!
10 STK 1 |DN1212MSV DOPPELNIPPEL 2,44 15,00% 10,37 | Ja Loschen
O ________ H KONISCH
> | Anderungen iibernehmen! % | Zur Bestellung! |
m Das System Gbernimmt nun die Anderung in lhrer Liste und passt den Gesamtpreis fir den
o mmmm . . . .
ﬁ Artikel selbst sowie fur die komplette Bestellung entsprechend an.
Ihr Warenkorb:
m Bezeichnung "
_-———aa - -
o m— 15 STK ! |DN1212MS ﬁgg:ﬁ%ﬂwﬁ 122[ 1500% | | 1555 Ja Léschen Mengen und Preise
V) === B A warden korrget!
10 STK | |DN 3814 MSV DOPPELNIPPEL 2,44 15,00% 12047 [l Ja Loschen
________ H KONISCH ' i
———
C 10 STK DN 3814 MS DOPPELNIPPEL 0,80| 15,00% 1 680 |Ja Léschen
MESSING !
m 1
15 STK DN 3818 MS DOPPELNIPPEL 0,84| 15,00% 110,71 | Ja Léschen
N MESSING !
1
e 10 STK DN 3838 K MSV | DOPPELNIPPEL 1,46| 15,00% 11241 | Ja Loschen
3 KONISCH !
SUMME ! 6621 |
Z Angegebene Preise in EUR zzgl. MwSt. e

dann so lange, bis sich der Bildschirm neu aufgebaut hat.

SAMAD Industrietechnik GmbH « Im Innenring 9 < 09468 Geyer '
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f:} Klicken Sie bitte nur einmal auf den Button Anderungen bernehmen und warten




WARENKORB

WARENKORB
ARTIKEL AUS DEM WARENKORB LOSCHEN
Artikel 16schen
Méchten Sie einen Artikel komplett aus |hrer Bestellliste entfernen, haben Sie die Méglichkeit,
dies Uber den Link Léschen zu tun.
Ihr Warenkorb:
Menge Artikel Bezeichnung Brutto-EP |Rabatt | Gesamtpreis :\b Loschen
ager
15 STK DN 1212 MS DOPPELNIPPEL 1,22| 15,00% 15,55 | Ja Léschen
—_— MESSING —
10 STK DN 3814 MSV DOPPELNIPPEL 2,44| 15,00% 20,47 | Ja Léschen
E— KONISCH
10 STK DN 3814 MS DOPPELNIPPEL 0,80 15,00% 6,80 | Ja Léschen
—_— MESSING -
15 STK DN 3818 MS DOPPELNIPPEL 0,84| 15,00% 10,71 | Ja Loschen Y
B MESSING
1 DOPPELNIPPEL 1 [~ 776l 75 00 ol o4t 1 ga | Laschen |1 Lo
10 STK || DN38ssKmsy | DOPPELE . 146| 15,00% 12,41 | Ja Léschen Falschen Artikel in den Warenkorb gelegt?
Mo e mmm - JKONISCH B
SUMME 66,21
Angegebene Preise in EUR zzgl. MwSt.

Klicken Sie auf den Link Léschen hinter dem jeweiligen Artikel, den Sie aus lhrer Bestellung
entfernen méchten. Das System fihrt Thre Anderung nun sofort durch.

Y
10 STK DN 3838 K MSV | DOPPELNIPPEL 1,46 | 15,00% 12,41 | J ! Loschen |' | , L "
—— | KONISCH ° a ! —[OSC % ! Einfach auf den Link Loschen kiicken!
1 N1
P B

Warten Sie bitte so lange, bis sich Ihr Warenkorb mit den aktualisierten Daten komplett neu
auf lhrem Bildschirm aufgebaut hat.

Ihr Warenkorb:
Menge Artikel Bezeichnung Brutto-EP |Rabatt Gesamtpreis t‘b Loschen Y
ager
-
115 STK  |DN1212Ms DOPPELNIPPEL 1,22| 15,00% 15,55 | Ja Loschen |1 | Artikel wurde aus dem Warenkorb entfernt,
EE— MESSING —_— 8 .,

i H der Gesamipreis wurde korrigrert!
i [10 STK DN 3814 MSV DOPPELNIPPEL 2,44 | 15,00% 20,47 | Ja Léschen |1
h E—— KONISCH 1
1 1
1 1
il |10 STK DN 3814 MS DOPPELNIPPEL 0,80| 15,00% 6,80 | Ja Loschen |1
f —_— MESSING = |
1 1
1 1
1|15 STK DN 3818 MS DOPPELNIPPEL 0,84 | 15,00% 10,71 | Ja Loschen |1
v . MESSING !
1 1
|| SUMME 53,80 1

................................................................... H

Angegebene Preise in EUR zzgl. MwSt.
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WARENKORB

I O
ARENKORB
C WARENKS WEITERE ARTIKEL DEM
3 WARENKORB HINZUFUGEN
Artikel hinzufigen
I
E— . . . . . . . . . . .
m Haben Sie einen Artikel vergessen, kénnen Sie auch im Nachhinein Gber die Suchfunktion
den gewinschten Artikel lhrem Warenkorb hinzuzufigen.
m lhr Warenkorb:
m Bezeichnung Brutto-EP |Rabatt |Gesamtpreis e Y
Lager
— o
m 1115 STK DN 1212 MS '\Dngggﬁ\l'-glppﬂ 1,22| 15,00% 15,55 | Ja Léschen |1 Artikel vergessen dem Warenkorb
I i hinzuzufiigen?
1 HIESS STK DN 3814 MSV DOPPELNIPPEL 2,44| 15,00% 20,47 | Ja Léschen |1
m : — | KONISCH =
1 1
/10 stk |DN3814mMs DOPPELNIPPEL 080 1500% 6.80 | Ja Loschen |1
C 1 — MESSING I
1
o— i[15 STK DN 3818 MS DOPPELNIPPEL 0,84 | 15,00% 10,71 | Ja Léschen |1
1 — MESSING 1
I 1 1
C | summE 53,80 H
______________________________________________________________________ H
Angegebene Preise in EUR zzgl. MwsSt.
O Klicken Sie einfach auf den MenGpunkt Suche in der Navigationsleiste und gehen vor wie auf
den Seiten 6 bis 7 beschrieben.
G) eShop
C 1 - SAMAD Y
S P A @ _ ESN S AMA D
m [ Home | 1 suche '{: [ Warenkorb | | Kontakt | | Abmelden | Industrietechnik GmbH Einfach diber die Suchfunktion
el | el Iy . ”
den fehilenden Artikel hinzufigen!
I \
o mum Nach Hinzufigen des Artikels gehen Sie wieder in lhren Warenkorb, wo Sie alle Artikel auf-
m gefuhrt finden.
sl lhr Warenkorb:
O Bezeichnung Brutto-EP |Rabatt |Gesamtpreis
15 STK DN 1212 MS DOPPELNIPPEL 1,22| 15,00% 15,55 | Ja Léschen
—_— MESSING —_
10 STK DN 3814 KMS | DOPPELNIPPEL 2,44| 15,00% 20,47 | Ja Léschen
m ——— | KONISCH _—
10 STK DN 3814 MS DOPPELNIPPEL 0,80| 15,00% 6,80 | Ja Léschen
© mmm B MESSING D
ﬁ 15 STK  |DN3818MS DOPPELNIPPEL 0,84 1500% 10,71 | Ja Léschen
MESSING Y
............................................................... .
DOPPELNIPPEL 5 = ; ; -~
m 5 STK DN383sKMs | DOPPELY 1,46 | 15,00% 6,21 | Ja Loschen |! A/f/kg;/wafdg hinzugefigt, der G.e‘s:amf.
H preis wurde entsprechend korrigiert!
OL— SUMME 60,01 |
H
m Angegebene Preise in EUR zzgl. MwSt.
C Vom Warenkorb zur Bestellung
m Haben Sie alle nétigen Anderungen in Ihrem Warenkorb durchgefohrt und ist dieser nun voll-
N stéindig und korrekt, dann fGhrt Sie ihr néchster Schritt in das Bestellformular. Klicken Sie hier-
e for bitte auf den Button Zur Bestellung!
Z | Anderungen iibernehmen! | | Zur Bestellung!t%

SAMAD Industrietechnik GmbH « Im Innenring 9 < 09468 Geyer '
Telefon: +49(0)37346/699-0 - Telefax: +49(0)37346/699-19

e-Mail: info@samad.de * Internet: www.samad.de Industrietechnik GmbH




BESTELLFORMULAR

BESTELLFORMULAR

Das Bestellformular zeigt Ihnen nochmals eine Ubersicht lhrer zusammengestellten Artikelliste.
Desweiteren finden Sie fir die Auftragsbearbeitung nétige Eingabefelder, die Sie vor dem
Absenden der Bestellung bitte ausfillen.

lhre Bestellliste

Im Kopf des Formulars sehen Sie nochmals lhre zusammengestellte Bestellliste mit
Bestellmenge, Artikelnummer, Artikelbezeichnung und Gesamtpreis.

In den Eingabefeldern rechts daneben haben Sie nun die Méglichkeit lhre Bemerkungen zu
den jeweiligen Artikeln einzugeben.

Ihre Bestellung:

Mittwoch, 12. Juni 2002

Menge | Artikel Bezeichnung Gesamtpreis | Bemerkung
15STK [DN1212Ms | DOPPELNIPPEL MESSING 15,55 || coTTTTTTT " | Wenn Sie es wiinschen. geben Sie hier lhre
po==============--= 2 Bemerkung zum jeweilgen Artikel ein!
10 STK |DN 3814 K MS | DOPPELNIPPEL KONISCH 20,47 I
| 3/8"X1/4"MESSING
10 STK |DN 3814 MS DOPPELNIPPEL MESSING 6,80 l
3/8" X 1/4"
15 STK | DN 3818 MS DOPPELNIPPEL MESSING 10,71 I
3/8" X 1/8"
5STK |DN 3838 K Ms | DOPPELNIPPEL KONISCH 6.21
| MS3/8"X3/18" I
SUMME 60,01

Angegebene Preise in EUR zzgl. MwSt.

lhre Bemerkungen zu den Artikeln

Bendtigen Sie neben lhren eigenen Artikelnummern noch zusétzliche Informationen, z. B.
Kommissionsnummern, Kostenstellen oder Stiicklisten fir die Bearbeitung dieses Auftrags in
lhrem Hause, haben Sie die Méglichkeit, Bemerkungen zu den einzelnen Positionen zu
hinterlassen. Diese Bemerkungen erscheinen auf allen diese Bestellung betreffenden
Dokumenten jeweils vor den entsprechenden Artikeln. Sie werden jedoch nicht im System
gespeichert und sind somit auch nicht bei spateren Bestellungen verfigbar.
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BESTELLFORMULAR

BESTELLFORMULAR

lhre Bestell- und Versanddaten

Unterhalb der Bestellliste sind nun noch einige Eingabefelder auszufillen, damit wir lhre
Bestellung lhren Winschen entsprechend bearbeiten kénnen.

Das System vergibt bei jedem Bestellvorgang automatisch eine Bestellnummer, die auf allen
diesen Auftrag betreffenden Dokumenten erscheint. Sie kénnen hier auch eine eigene
Bestellnummer eingeben.

lhre Bestellnummer: ”12345 ! Iz[ /I/bri/::;n;n.s'/baac/{l::egene
8 T H lntummer eintragen:

Fur eventuelle Rickfragen tragen Sie bitte lhren Namen in das Eingabefeld ,lhr Name” ein.
Sie erscheinen dann als Ansprechpartner auf allen diesen Auftrag betreffenden Dokumenten.

lhr Name: E IKlous Maller E Izl— Tragen 5'/'eﬁ/'erb/'#e'de/.1 veranfwvrh’/'a?en
Lm—=emmsess===== a Ansprechpartner fiir diesen Auftrag ein!

Wahlen Sie nun Uber das Rollup-Fenster die gewiinschte Versandart lhrer Bestellung aus.
— " . Witlen Sie hier die gewinschte

. ! Parcel v !

Versandart: :IGermon aree = ' Versandart aus dem Rollup-Fenster aus!
: :
il Spedition H
i| Nachtexpress :

Das System Ubernimmt automatisch das Datum lhrer Bestellung in das Eingabefeld des
Versandtermins. Sollte der Termin nicht mit lhrem Wunschtermin Gbereinstimmen, tragen Sie
bitte das Datum ein, an dem lhre Bestellung versandt werden soll.

Versandtermin: 2062002 & T Tragen Sie hier lhren
H Wansch-Versandtermin ein!

Die ndchsten funf Eingabe- bzw. Auswahlfelder fillen Sie bitte nur dann aus, wenn die
Lieferanschrift von der danebenstehenden Standardlieferadresse abweicht.

""""""""""""" Bitte nur ausfiillen, wenn diie Lieferanschrift

Firma: Standardlieferadresse:
von der Standardlieferadresse abweicht!

Muster GmbH
Musterstrafie 57
12345 Musterstadt

Firma 2:
Strasse:

Plz/Ort:

CH - Schweiz -
CN - China

CZ - Tschechische Republik

-
DK - Dénemark

E - Spanien

i
1
1
i
1
1
!
Landercode: E Bitte wahlen ;I
1
i
1
1
!
E F - Frankreich %

Geben Sie dann bitte noch lhre e-Mailadresse an. Wir benstigen diese, um lhnen nach
Versand der Ware automatisch eine Versandbestétigung zukommen lassen zu kénnen.

E-Mail: Elinfo@musfer.de E Izl— /ﬁ?ﬁﬁji;fz;/
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BESTELLFORMULAR

BESTELLFORMULAR

lhre Bestelldaten

Das nachstehende Texteingabefeld kénnen Sie nun noch nutzen, um uns allgemeine
Informationen zu lhrer Bestellung zukommen zu lassen.

Haben Sie einen Modifikationswunsch zu einem bestellten Artikel, z. B. wenn Sie bei einem
Sicherheitsventil einen anderen Ansprechdruck als angegeben benétigen, dann hinterlassen
Sie einen entsprechenden Text in dem Bemerkungsfeld.

Sie kénnen dort aber auch unsere Kataloge oder sonstige Informationen zu uns und unseren
Produkten und Dienstleistungen anfordern.

Hier kénnen Ste noch allgemeine Informa-

Bemerkung: , )
tionen zu lhrer Bestellung eintragen!

Komplettversand

Klicken Sie bitte ein Hakchen in das Késtchen Komplettversand, mit dem Sie eventuelle
Teillieferungen vermeiden.

i, Sy gy g g g g g g R ——— v Y . . N
' 7 Komplativérsand Fiir einen Komplettversand hier bitte ein
H -
Nersand erfolgt kompleﬂ |rj einer Hékchen reinklicken!
Lieferung. So vermeiden Sie

Teillieferungen.)

Bestellung absenden
Am FuB3 des Bestellformulars finden Sie nun noch zwei Buttons.

Méchten Sie lhre Bestellung ausdrucken, klicken Sie bitte auf den Button Drucken.

‘[ Drucken | | Drcken Si sic hir
: N . lhr Bestellformular aus!

Um lhre Bestellung endgltig an uns zu Gbermitteln, klicken Sie bitte auf den Button
Bestellen.

' Bestellent ' /(//c/ce/f's'{e hier, um dlie Bes'fe//ang
' k ! endlgtiltig an uns abzuschicken!
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LOGOUT

Bestdtigung

Nach erfolgreicher Ubermittlung lhrer Bestellung werden Sie automatisch auf eine
Bestatigungsseite geleitet, die nochmals alle wichtigen Daten lhrer Bestellung zeigt.

Vielen Dank fur lhre Bestellung Nr. 12345
Bestellzeitpunkt: 12.06.2002 15:03 Uhr

Der Versand wird schnellstméglich erfolgen.

Ihre Bestellung enthélt:

Menge | Artikel Bezeichnung ;in:etltpreis Gesamtpreis
aba
15 STK |DN 1212 MS DOPPELNIPPEL MESSING 1.22 15,55
15,00% !
10 STK |DN 3814 KMS | DOPPELNIPPEL KONISCH ?’5430% 20,47
10 STK |DN 3814 MS DOPPELNIPPEL MESSING 038 6,80
15,00%
0,84
15 STK |DN 3818 MS DOPPELNIPPEL MESSING o, 10,71
15,00%
1,46
5STK |DN 3838 KMS | DOPPELNIPPEL KONISCH o, 6,21
15,00%
SUMME 60,01
Angegebene Preise in EUR zzgl. MwSt.
Bemerkung:
Ihre Bestellung wird an folgende Adresse verschickt.
Beispiel AG
Beispielplatz 1
98765 Beispielstadt
D - Deutschland
Versandart: German Parcel (frei)
Versandtermin: 12.06.2002
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:
SAMAD Industrietechnik GmbH
e-Mail:
Im Innenring 9 Telefon:
09468 Geyer Telefax:

Abmelden

Hier kdnnen Sie sich nun aus unserem Online-Shop abmelden, indem Sie einfach auf den
Button Abmelden in der Navigationsleiste klicken.
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FEHLERMELDUNG

Fehlermeldung 124

Erhalten Sie nach dem Login diese Fehlermeldung, dann sind die verwandten Zugangsdaten
nicht vorhanden oder lhr Account wurde deaktiviert.

Sehr geehrter Kunde,
es ist ein Fehler aufgetreten.
Sie konnten nicht angemeldet werden. Bitte {iberpriifen Sie

Kundennummer und Kennwort und versuchen Sie es ggf.
erneut.

P M e e e e e e e e e e
:Bei Fragen schreiben Sie uns bitte eine E-Mail. : Beifrdgell oder Problemen bitte e-Mail an:
b mmcme e e —————————— a .

Hier geht es zuriick zum eShop! info@samad.de

Uberprifen Sie zunéichst bitte die Richtigkeit Ihrer Zugangsdaten und versuchen Sie es im
Zweifelsfall einfach nochmal.

Sollten Sie sich bei korrekter Dateneingabe trotzdem nicht in den Online-Shop einloggen
kénnen, wenden Sie sich bitte an uns.

e-Mail: info@samad.de
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SYSTEMVORAUSSETZUNGEN

SYSTEMVORAUSSETZUNGEN

Konfiguration und Software
Anzeige: Mindestauflésung des Bildschirms: 800 x 600 Pixel.

Navigatoren:

samad.de funktioniert optimal mit Internet Explorer 4 oder héher sowie mit Netscape
Navigator 4 oder héher. Im Allgemeinen werden fir einen hohen Nutzerkomfort im Internet
jeweils die neuesten Versionen dieser Browser empfohlen.

Cookies

Ein Cookie ist eine kleine Datei, die von einem Server auf lhren Computer Gbertragen

wird und in der auf lhrer Festplatte manche lhrer Internetsurftouren sowie fir Sie kennzeich-
nende Informationen gespeichert werden. Diese Daten werden jedesmal, wenn |hr Computer
mit dem Server verbunden ist, der das Cookie erstellt hat, gelesen, aktualisiert und beriick-
sichtigt. Das Cookie personalisiert also lhren Internetzugang. Die meisten Browser akzeptie-
ren die Cookies automatisch, Sie kénnen sie jedoch auch verweigern. Sie bewahren auch
ohne Cookies den Zugang zu allen Informationen der besuchten Site.

Auf samad.de ist das Verwenden von Cookies fur die Benutzung unseres Online-Shop zwin-
gend. Diese werden dazu benutzt um lhre Online-Shop-Sitzung zu steuern. Eine weitere
Nutzung von Cookies findet auf unseren Seiten nicht staft.
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